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Kleine Hilfe, grosse Wirkung -
Nachbarschaftshilfe KISS Belalp-Simplon

Die Genossenschaft KISS Region Belalp-Simplon bietet Nachbarschaftshilfe und bekampft soziale Isolation.

Nathalie Benelli

Als Andrea Salzmann vor rund
zehn Jahren in Thun zum ers-
ten Mal von KISS horte, war
sie sofort fasziniert. Eine Genos-
senschaft, die Nachbarschaftshil-
fe organisiert, geleistete Freiwilli-
genstunden erfasstund dadurch
Solidarititim Alltag starkt - das
klang fiir sie nach einer Idee
mit Zukunft. Doch damals war
die Zeit fiir ein Engagement
noch nicht reif. Heute ist sie
es. Zusammen mit Reinhard Ve-
netz und Paul O. Arnold mach-
te sie sich an den Aufbau und
die Vorbereitung zur Griindung
des Kernteams und am 25. Juni
2025 wurde die Genossenschaft
KISS Region Belalp-Simplon ge-
grindet. Prasident ist Rein-
hard Venetz, Andrea Salzmann
Geschiftsleiterin.

«Vereinsamung ist ein ge-
sellschaftliches Thema, dasnicht
nur iltere, sondern auch jiinge-
re Menschen betrifft», sagt sie.
Deshalb richtet sich das KISS-
Angebot nicht allein an Senio-
rinnen und Senioren, sondernan
die ganze Bevolkerung. Ein Blick
nach Glarus zeigt, wohin die Rei-
se gehen kann: Dort ist KISS
seit zehn Jahren etabliert, und
die Mitglieder sind zwischen 19
und 99 Jahre alt. Auch Alleiner-
ziehende, Kinder mit Hilfsbedarf
bei den Hausaufgaben oder be-
treuende Angehorige, die drin-
gend Entlastung brauchen, finden
bei KISS Unterstiitzung. «Gera-
de betreuende Angehdrige ma-
chen einen grossen Teil der Hil-
fe-Nachfragenden aus», erklart
Andrea Salzmann.

«Das KISS-
Angebot
richtet sich an
die gesamte
Bevolkerung.»

Andrea Salzmann
Geschiftsleiterin KISS

Die Idee von KISS ist so schlicht
wie bestechend: Menschen ge-
ben und nehmen gegenseitig
Hilfe - unbiirokratisch und zu-
verldssig. Wer Mitglied wird,
zahlt einen einmaligen Genos-
senschaftsbeitragvon 100 Fran-
ken. Alle weiteren Leistungen
sind kostenlos. Objemand Hilfe
anbieten oder in Anspruch neh-
men mochte, spielt dabei kei-
ne Rolle: Eine Koordinationsstel-
le vermittelt und bringt Hilfe-
suchende und Helfende zusam-
men. So entstehen sogenannte
«Tandems», die danach eigen-
stindig funktionieren. «Wir blei-
benaber als Anlaufstelle prisent,
falls sich Situationen verdndern
oder Probleme auftreten», be-
tont Salzmann. Die Koordinati-
onsstelle soll in Zukunft profes-
sionalisiert werden. «Wenn die
KISS-Region Belalp-Simplon ei-
ne gewisse Grosse erreicht, wer-
den wir fir die Koordination
Stellen schaffen.»

Typische Dienstleistungen
reichen von kleinen Alltagshilfen
bis hin zuzwischenmenschlicher
Begleitung: im Haushalt unter-
stiitzen, einkaufen, kochen oder
gemeinsam essen, Haustiere be-
treuen, Pflanzen giessen, Fahrten
zum Arzt iibernehmen, Korre-
spondenzerledigen oder einfach
zuhdren. Aber auch Kinder hii-
ten oder Gesellschaft leisten ge-
hortdazu. Was selbstverstindlich
klingt, wird durch KISS sichtbar
und verbindlich. Klar ist schon
jetzt: KISS kann auch dazu bei-
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Das Kernteam mit Paul O. Arnold, Reinhard Venetz und Andrea Salzmann (von links).

tragen, dass altere Menschen lin-
gerinihrer vertrauten Umgebung
bleiben konnen, statt friihzeitig
in ein Alters- oder Pflegeheim
umzuziehen.

Das Besondere: Jede geleis-
tete Stunde wird in der KISS-
Software erfasst. «Fiir die Hilfe-
leistenden ist es wertschatzend,
wenn anerkannt wird, wie vie-
le Stunden sie eingesetzt ha-
ben.» Schweizweit sind 2024 so
rund 65’000 Stunden Freiwilli-
genarbeit zusammengekommen.
DieSct Dachorganisation
zihlt inzwischen 18 Genossen-
schaften - Tendenz steigend.

Im Oberwallis gibt es seit
2021 die Genossenschaft KISS
Region Goms, die Ende 2024 be-

«Wir sehen
uns als
Erganzung zu
bestehenden
Angeboten.»

Andrea Salzmann
Geschiftsleiterin KISS
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reits 137 Mitglieder zihlte und
im vergangenen Jahriiber 2000
Stunden Freiwilligenarbeit leis-
tete. KISS Region Belalp-Simplon
ist damit die zweite Genossen-
schaftinder Region und ein wei-
terer Mosaikstein in einem wach-
senden Netzwerk, das Nachbar-
schaftshilfe institutionalisiert.

Grosse Nachfrage
und Unterstiitzung

Dass das Modell auf offene Oh-
ren stosst, zeigte bereits die Griin-
dungsversammlung. Vertreterin-
nenund Vertreter von Organisa-
tionen wie Spitex oder Pro Senec-
tute waren ebenso dabei wie po-
litische Mandatstriger der Ge-
meinden. «Wir sehen uns auch
nicht als Konkurrenz zu be-
stehenden Angeboten wie dem
Verein <D’Nischa, sondern als
Ergédnzung», betont Salzmann.
«Die Nachfrage nach Unterstiit-
zungist so gross, dass es Platz fiir
alle hat.» Die Initiative lebt von
Zusammenarbeit.

Im erweiterten Kernteam
wirken neben Andrea Salzmann
auch Reinhard Venetz, Matthi-
as Salzmann, Regula Jenzer, An-
nette Weidmann, Karin Prumatt,
Doris Vogel und Paul O. Arnold
mit. Letzterer war schon beim
Aufbau von KISS Region Goms
beteiligt und bringt seine Er-
fahrung nun auch in die neue
Genossenschaft ein. Im Vor-
stand mitwirken werden Reinhard
Venetz (Prasident), Regula Jen-
zer (Vizeprisidentin), Karin Pru-

Der Vorstand mit Reinhard Venetz, Doris Vogel, Regula Jenzer,
Karin Prumatt und Matthias Salzmann (von links).

matt, Matthias Salzmann und
Doris Vogel. Der Startschuss fiir
die operative Arbeit fillt im
Herbst 2025. Am Dienstag, 16.
September, lidt KISS Belalp-Sim-
plonim Zentrum Missione in Na-
terszueiner offentlichen Informa-
tionsveranstaltung. Ab 17 Uhr pri-
sentieren Institutionen wie Spitex,
Pro Senectute und andere an
Infostinden ihre Angebote, um
18 Uhr beginntdie eigentliche In-
foveranstaltung mitder Prisenta-
tion der KISS Region Belalp-Sim-
plon, Vertreter der Stiftung KISS
Schweiz werden zu Wort kom-
men und Verantwortliche von
KISS Region Goms berichten aus
der Praxis, ehe der Abend bei
einem Apéro ausklingt.

Fiir die Zukunft denkt An-
drea Salzmann weiter: «Im
Goms gibt es inzwischen
KISS-Treffs und KISS-Cafés,
die den Gemeinschaftsgedanken
starken. Auch wir konnen uns
solche Angebote vorstellen. Zu-
erstgiltesjedoch, die Strukturen
aufzubauen.»

Die Stirke von KISS liegt in sei-
ner Einfachheit - keep it small
and simple. Es ist eine moder-
ne Antwort auf alte Fragen: Wer
hilft mir, wenn ich nicht mehral-
les alleine schaffe? Wie kannich
mich einbringen, wenn ich Zeit
und Kraft habe? Wie ldsst sich
Nachbarschaft im besten Sinn
des Wortes leben?

Andrea Salzmann ist iiber-
zeugt, dass der Zeitpunkt fiir
KISS Belalp-Simplon nun ge-
kommen ist. «Wir spiiren Offen-
heitbeiden Gemeinden, bei In-
stitutionen und vor allem in der
Bevolkerung. Viele Interessierte
wollen Teil einer Gemeinschaft
sein und KISS bietet dafiir eine
Plattform.»

So wichst mit KISS Belalp-
Simplon nicht nur eine neue Ge-
nossenschaft heran, sondern ein
Netzwerk, das den sozialen Zu-
sammenbhalt stirkt -im Kleinen
wie im Grossen. Denn oft sind
es gerade die kleinen Gesten
der Nachbarschaftshilfe, die eine
grosse Wirkung entfalten.

Nachbarschaftshilfen im Oberwallis

Neben der neu gegriindeten KISS
Region Belalp-Simplon existie-
ren im Oberwallis bereits weite-
re Nachbarschaftshilfen, wie die
seit vier Jahren aktive KISS Re-
gion Goms oder die organisierte
Nachbarschaftshilfe «D'Nischay.
Letztere ist ein gemeinnutziger

Verein, der seit fast sieben Jah-
renim Oberwallis Menschen zu-
sammenbringt, die sich gegensei-
tig unterstiitzen mochten. Was als
Initiative im Juni 2018 begann,
wurde am 19. Dezember des-
selben Jahres in Brig offiziell als
Verein gegriindet.




